Zavery z konferencie Koordinator dobrovolnikov ako profesia: ideal ¢i realita?
Bratislava, 26.4.2016

V procese podpory profesie koordinatora/koordinatorky dobrovolnikov a dobrovolni¢ok na
Slovensku moze zohrat délezitl Ulohu viacero subjektov: $tat, samosprava, mimovladne organizacie,
organizacie, v ktorych samotni koordindtori a koordinatorky poOsobia (mimovladne, zriadené
samospravou, pripadne verejnou spravou) a donori. Kazdy z nich ma v tomto procese int rolu, ale aj
iné cesty aspbsoby ako je moziné profesiu koordinatora/koordinatorky dobrovolnikov
a dobrovolni¢ok podporit. Klicové oblasti podpory st zhrnuté v Obrazku, pricom konkrétne
opatrenia v jednotlivych oblastiach sa navzijom prelinaju a doplfiaju.

Klaéovi aktéri akluéové oblasti v procese podpory profesie koordinatora/koordinatorky
dobrovolnikov a dobrovolnic¢ok na Slovensku.
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OSVETA

v
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umoznit organizaciam informovat zamestnancov $tatnej spravy a samospravy o dobrovolnictve
a role koordinatorov dobrovolnikov na ich pracovnych stretnutiach (poradach, seminaroch,...)
zapojit zamestnancov Statnej spravy a samospravy do dobrovolnickej ¢innosti a podporovat
dobrovolnictvo u nich aj mimo pracovného ¢asu

poskytnut priestor v médiach, ktoré patria obciam, na prezentaciou prikladov z oblasti
dobrovolnictva

OCENENIE A UZNANIE

v'verejné ocenenie koordindtorov — cez udelovanie cien, uznavanie hodnoty ich prace, podpory
akreditacii organizacii ako zaruky kvality

PRAVNY RAMEC

- oddelit jasne terminy dobrovolnik podla zakona o dobrovolnictve a dobrovolnik podla zdkona
o sluzbach zamestnanosti

- byt otvorena dialdgu a zapajat do rozhodnuti [udi s praxou v danej oblasti, tzv. otvorené
vlddnutie

- politicka vola na potrebné zmeny a na Upravu legislativy

- v obciach zaviest vieobecne zavazné nariadenie o dobrovolnictve a v iom zadefinovat poziciu
koordinatora dobrovolnikov

- vytvorit stratégie podpory rozvoja dobrovolnictva a zakomponovat ich do planov hospodarskeho,
socidlneho a kultirneho rozvoja miest a obci/regiénov a do komunitnych planov

- neregulovat, neobmedzovat nezmyselne pravomoci a kompetencie

FINANCIE

v'umoznit v existujucich grantovych schémach financovanych z rozpo¢tu samosprav a $tatu Ziadat
financie aj na krytie mzdovych nékladov pre koordinatora dobrovolnikov, prip. vytvorit takéto
grantové schémy

v’ finan¢na podpora regionélnych/lokélnych dobrovolnickych centier ako organizécii poskytujdcich
vzdeldvanie a podporu koordindtorom dobrovolnikov

v" finanénd podpora vzdeldvania koordinatorov dobrovolnikov a vymeny skdsenosti napr. cez
organizovanie odbornych podujati (seminarov, konferencii, okrahlych stolov,...)

v

poskytnut mozZnost zaviest poziciu koordinatora dobrovolnikov v zariadeniach v zriadovatelskej
pdsobnosti obci ¢i vyssich Uzemnych celkov a tym zaviest mozZnost Ziadat financovanie tejto
pozicie



OSVETA
v verejne propagovat poziciu koordindtora dobrovolnikov a zdérazfiovat jej nevyhnutnost pre

fungovanie prace s dobrovolnikmi

v’ AKO?

o viac zdOrazriovat doleZitost samotného dobrovolnictva a jeho prinosy pre organizacie
a cez tieto fakty demonstrovat potrebu koordinatorov dobrovolnikov v dobrovolnickych
organizaciach

o vzajomna medializacia MVO a PDCO

o pouzit na marketing pozitivne priklady angazujicich sa miestnych aj narodnych politikov

o na dobrovolnickych aktivitach sa zicastriovat s napisom na tri¢ku koordinator
dobrovolnikov

o mat Specifické oblecenie alebo uniformu

o hovorit verejne o dobrovolnictve ako takom

o vycislit hodnotu dobrovolnickej prace — ¢o prinasa a kto je za nu zodpovedny/ poukazat
na ekonomicky prinos

o dostat informacie o dobrovolnictve a potrebe koordinatora do médii prostrednictvom

roznych reportazi- s médiami treba urobit barter/ obchod (nieco za nieco)

urobit dobrovolnictvo a poziciu koordinatora viac sexi, €o je sexi sa predava

portal koordinatorov dobrovolnikov- kto je kto vo svete koordinatorov dobrovolnikov

prezentacia dobrych prikladov z praxe/ konferencia o dobrych prikladoch

ucebny odbor alebo seminar zamerany na koordinaciu dobrovolnikov/ ¢ok

politické dobrovolnictvo- reality show na zapojenie politikov do role koordinatora

rozpravat sa o pozicii koordinatora v Skole

O O O O O O

OCENENIE A UZNANIE

v uznat poziciu koordinatora dobrovolnikov vo vlastnych organizaciach, ak pracuju s dobrovolnikmi
a dobrovolnickami a vytvarat im priestor vo svojej organizacii

v' vyvijat tlak na politikov, poslancov, samospravy, VUC, mestské ¢asti a pod., aby si uvedomili
potrebu profesie koordinatora dobrovolnikov a jej (nielen ekonomicky).

v" ndjst Eloveka zo $tatnej spravy alebo samospravy nakloneného nasej myslienke, aby nastartoval
lobbing zvnutra

KVALITA A RAST

v" podporovat zdielanie skisenosti koordindtorov z réznych organizicii, organizovat pravidelné
stretnutia a pravidelné supervizie pre koordinatorov

v" podielat sa na vyskume o profesii koordinator dobrovolnikov a o ddleZitosti tejto profesie, preco
je opodstatnend, aké vyzvy pre tuto poziciu prichadzaju, vyskum o zahrani¢nej praxi. U¢elom by
mala byt aj inspiracia dobrou praxou v réznych organizaciach.

v $tandardy kvality aj pre koordinatorov



OSVETA

v" mat na svojich webovych strdnkach informdciu nielen o dobrovolnictve, ale aj o koordinatorovi
dobrovolnikov a o naplni jeho prace a uvadzat kontakt na konkrétnu osobu koordinatora

v prezentovat svoju organizaciu a dobrovolnicke mozZnosti na réznych podujatiach (napr. Trhovisko
neziskoviek) a dostat svoju ¢innost ako aj dobrovolnictvo a koordinatora dobrovolnikov do
povedomia fudi

OCENENIE A UZNANIE
v stotoZnenie sa organizacie s potrebou pozicie koordinatora dobrovolnikov
v uznanie prace koordinatora dobrovolnikov formou:
o vytvorenia pracovnej naplne, vySpecifikovania ¢innosti a povinnosti
o  vytvorenia ¢asu na koordinovanie dobrovolnikov (flexibilita ¢asu)
o zodpovedajucej odmeny (platu) za koordindciu dobrovolnikov
o reSpektovania zodpovednosti za tvorbu a vedenie dobrovolnickeho programu (napr.
vyber napadov, projektov a pod.)
o vytvorenia pracovného priestoru a zabezpecenia materidlno-technického zabezpecenia
(miesto na sedenie, telefdn, pracovné pomécky pod.)
neformdlne uznanie pozicie koordinatora dobrovolnikov
zapojit vedenie a kolegov do riadiaceho procesu a rozhodovani v ramci koordinovania
dobrovolnikov
v’ vytvorit priestor pre prezentdciu a hovorenie o prinosov dobrovolnictva v organizacii (nielen
koordinator dobrovolnikov, ale i vedenie organizacie (napr. riaditel) by mohol informovat
o prinosoch dobrovolnictva z jeho pohladu najma pred ostatnymi ¢lenmi organizacie
v dat moZnost koordinatorovi dobrovolnikov prezentovat pracu, projekt, vysledky pred ostatnymi
kolegami
v zapdjat vedenie a kolegov do dobrovolnickych aktivit organizovanych koordindtorom
dobrovolnikov
v vyuzit der koordinatorov dobrovolnikov (oceriovanie koordinatorov dobrovolnikov
v' podakovanie- od nadriadeného, od kolegov, vyzdvihnutie prace, meno a pozicia na webe, vo
vyrocnej sprave/ nominacie/ pytanie sa koordinatora na nazor

S

FINANCIE
v"vydlenit zdroje pre koordinatorov dobrovolhikov a pre podporu préice s dobrovolnikmi
v vydislit ekonomicky prinos koordinatora

KVALITA A RAST

v' definovat potreby, ktoré ma koordinator riesit, hlavne ak sa nieé¢o odliuje od ostatnych
organizacii (napr. skauti nerobia nabor dobrovolnikov, ale dobrovolnici pochadzaju z ich radov,
takZe praca s dobrovolnikmi je v tejto organizacii Specificka)

v podporovat vzdeldvanie a odborny rast koordinatorov dobrovolnikov vo svojej organizécii

(vyhladavat a umoziiovat Ucast na vzdeldvani v roznych oblastiach)

zabezpedit superviziu pre koordinatorov dobrovolnikov

poskytovat spatnd vazbu

dbat na to, aby mal koordinator dostato¢né kompetencie na vedenie dobrovolnikov a taktiez

pravomoci na svoju ¢innost udelené vedenim organizacie

v zabezpetit, aby mal koordinator svojho zastupcu, ktory sa vyznd v agende koordinétora pre
pripad PN, dovolenky a pod., aby bol koordinator zastupitelny. Funkcia koordinatora méze byt
v niektorych organizdciach aj rotujicou funkciou medzi viacerymi zamestnancami. TaktieZ mo6ze

AN



pri velkom pocte dobrovolnikov vzniknut potreba vytvorenia pozicii oblastnych koordinatorov
a vytvorenie Struktdry vedenia pre tychto ludi.
v’ evaludcia koordinatora zo strany dobrovolnikov ale aj zo strany organizacie a naopak



