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Zasady, rady a odporucania pre dobrovolnikov:

1. Budte mimoriadne opatrni. Riziko ndkazy pre vas aj druhych je pritomné v kazdej sluzbe, ktoru
budete poskytovat. Nekonajte na vlastnu past.

2. Ak sa chcete dobrovolne zapojit, najdéleZitejsou vecou je byt zodpovedny voéi sebe a ostatnym.
Budte absolutne zdravi, ked sa rozhodnete pomahat. Svojim spravanim neohrozujte seba a
chrante rizikové skupiny (fudia nad 65 rokov, pacienti s chronickymi a onkologickymi ochoreniami,
[udia s kardiovaskuldrnymi a respiracnymi problémami).

3. Seba povazuj za potencialneho nositela nakazy. Tento bod je mimoriadne doélezity, pretoze
minimalne prvé tri dni Ziaden nakazeny nema priznaky, ale virus prenasa. Co ked som to ja? Preto
nos rusko! Bez neho sa s nikym nerozpravaj. Rusko povazuj za infekéné. Ak sa ho dotknes rukami,
potom si ich dezinfikuj alkoholom, rovnako, ak sa dotknes$ svojho nosa, Ust, oci. Alebo si ich umy
mydlom. Ruky si umyvaj aj predtym, ako ides$ von, minimalne po dobu 20 sekund.

4. Najlepsou formou solidarity je pomoc znamym a blizkym lud'om, rodine a susedom. Velkou
pomocou pre starsich ludi ¢i rizikové skupiny moze byt uz aktivny zaujem - ¢i st v poriadku a maju
vsetkého dostatok, pripadne im ponuknut pomoc s ndkupom zakladnych potravin alebo liekov,
¢im sa na verejnosti nebudu vystavovat riziku nakazy.

5. V ¢asoch obmedzeného socidlneho kontaktu budte v kontakte so svojimi blizkymi
prostrednictvom telefénov Ci socidlnych sieti a poskytnite im socidlnu podporu konverzaciou s
vyuzitim modernych spésobov komunikacie.

6. V pripade, Ze ste sa rozhodli zapojit v ramci konkrétnej organizacie alebo iniciativy, overte si:

o Cije v organizacii osoba, ktora ¢innost koordinuje.

e Civam poskytni ochranné pomdcky pri vykone dobrovolnickej ¢innosti.

o Cije jasna naplf prace (zapojte sa jednou konkrétnou aktivitou, nemajte tendenciu robit
vsetko a pomahat vsade).

o Civas pre vykon toho, ¢o budete robit, zaskolia.

7. Zostat doma je tieZ pomoc. VyuZite moznosti pomahat z domu i on-line.

8. Aktudlne informacie o moZnostiach zapojenia sa do aktivit ndjdete najma na strankach
konkrétnych miestnych a regionalnych samosprav. MozZete tiez kontaktovat regionalne
dobrovolnicke centra, kontakty a informacie najdete aj na stranke: www.dobrovolnictvo.com.

Zakladné prava a povinnosti dobrovolnikov kdekolvek budu dobrovolnicit:

Zakladné prava dobrovolnika/dobrovolnicky:

e pravo na Uplné informacie o priebehu choroby v meste;

e pravo na Uplné informacie o dobrovolnickej aktivite, obsahu svojej ¢innosti a jej Casovej
narocnosti;

e pravo na kontakt a spolupracu s koordinatorom/koordinatorkou dobrovolnikov a dobrovolnicok;
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e pravo na kontakt a spolupracu s osobou, ktora dobrovolnikovi/dobrovolnicke ¢innost zadava
a spatne ju od neho/nej prijima;

e pravo na zaskolenie a vycvik potrebny pre vykonavanie dobrovolnickych ¢innosti;

e pravo na priebeZnu podporu pri vykonavani dobrovolnickej ¢innosti;

e pravo na pomoc pri rieSeni pripadnych problémov;

e pravo odvolat sa na koordinatora/koordinatorku v pripade, Ze niekto poZzaduje nieco, ¢o nie je v
sulade s programom a jeho pravidlami;

e pravo povedat ,nie”, ak ¢innost nevyhovuje ocakavaniam alebo schopnostiam
dobrovolnika/dobrovolnicky;

e pravo na hodnotenie vykonanej dobrovolnickej ¢innosti a pravo vyziadat si spatnu vazbu;

e pravo byt nefinan¢ne oceneny/ocenend za vykonanu dobrovolnicku ¢innost;

e pravo na nahradu potrebnych a uzito¢nych nakladov vynaloZenych pri vykonavani dobrovolnickej
prace;

e pravo na zodpovedajuce a potrebné zazemie pri vykondvani dobrovolnickej ¢innosti;

e pravo na bezpecnost a ochranu zdravia pri vykonavani dobrovolnickej ¢innosti;

e pravo na ochranu osobnych Udajov v sulade s aktualnymi pravnymi predpismi;

e pravo na pisomné potvrdenie o trvani rozsahu a obsahu dobrovolnickej ¢innosti a pisomné
hodnotenie dobrovolnickej ¢innosti.

Zakladné povinnosti dobrovolnika/dobrovolnicky:

e povinnost nezamléiavat svoj zdravotny stav a nevykonavat dobrovolnicku ¢innost v pripade stretu
s ¢lovekom, ktorému bol virus indikovany alebo ma pozitivnu cestovatelskd anamnézu;

e povinnost vykonavat dobrovolnicku ¢innost podla svojich schopnosti a znalosti;

e povinnost vykonavat dobrovolnicku ¢innost tak, aby v maximalnej moznej miere boli dodrzané
vsetky hygienické zdsady a nedoslo k ohrozeniu seba ani inych,

e povinnost riadit sa pokynmi koordinatorov a koordinatoriek programu;

e povinnost riadit sa etickymi principmi organizacie a jej bezpe¢nostnymi predpismi a pravidlami;

e povinnost zucastnit sa skoleni a vycvikov potrebnych pre vykonavanie dobrovolnickej ¢innosti;

e povinnost plnit tlohy, ku ktorym sa dobrovolnik/dobrovolnitka zaviazal/zaviazala, pricom
nezneuziva prejavenu dbveru;

e povinnost poziadat o pomoc, ak ju potrebuje;

e povinnost informovat koordinatora/koordinatorku o rozhodnuti ukonéenia dobrovolnickej
cinnosti;

e povinnost nahlasovat svoju aktivitu koordinatorovi/koordinatorke dobrovolnikov a dobrovolnicok;

e povinnost informovat koordinatora/koordinatorku o vietkych relevantnych skutoénostiach, ktoré
sa v procese dobrovolnickej ¢innosti objavia;

e dobrovolnik/dobrovolni¢ka pozna a uvedomuje si svoje limity (¢asové, zdravotné a pod.)

e povinnost neodkladne oznamit zmenu svojich kontaktnych a osobnych Udajov, ktoré mézu vplyvat
na vykonavanie dobrovolnickej ¢innosti

Pripravila Platforma dobrovolnickych centier a organizacii v spolupraci s Centrom
dobrovolnictva, n.o. v Banskej Bystrici.
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